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 جامعة الفلوجة/ كلية الطب - (Policy Feedback) سياسة التغذية الراجعة

 

  إلفلوجة/ كلية إلطبتتبنى جامعة 
ً
ي سياسة

ز على إلتطوّر إلمستمر، وتبنى
ّ
حف

ُ
 للتغذية إلرإجعة، تهدف ؤلى خلق بيئة تعليمية دإعمة ت

ً
وإضحة

م. 
ّ
ة إلتعل ي مسير

ى
 أساسية ػ

ً
ة ى  لتكون ركير

ُّ
 للمادة إلعلمية. ولإ تقتصر هذه إلسياسة على مجرد تقييم إلأدإء، بل تمتد

ً
 عميقا

ً
 فهما

 

 أسس تطبيق السياسة: 

 

 التغذية البناءة
 
قد
ُ
م. : ت

ّ
 م إلملاحظات بشكلٍ منتظم وهادف، يركز على دعم إلنمو إلأكاديمي وإلشخصي للمتعل

. تحليل الأداء ى ي تحتاج ؤلى تحسير
م بدقة، مع تحديدٍ وإضح لنقاط إلقوة وإلجوإنب إلن 

ّ
 : يتمّ مرإجعة أدإء إلمتعل

 بتوجيهات عملية ومحددة، تس
ً
: نضمن أن تكون إلتغذية إلرإجعة مصحوبة ي إلأدإء توجيه عملىي

ى
م على تحقيق تحسّن ملموس ػ

ّ
اعد إلمتعل

 .
ً
 مستقبلا

 :الهدف الشامل

إمنا إلجماعي بتوفير م ى  للجميع: إلطلاب، أعضاء هيئة إلتدريس، وإلكوإدر إلؤدإرية. وهي تجسّد إلي 
ً
 ؤرشاديا

ً
 هذه إلسياسة دليلا

ُّ
عد
ُ
ناخٍ تعليمي ت

ة م، ويدعم مسير
ّ
ي روح إلتعل ز على إلتطوّر، ويُير

ّ
 إلنجاح إلمستمرة.  يحف

 الغرض من السياسة

 :تهدف هذه إلسياسة ؤلى ؤنشاء نظام متكامل للتغذية إلرإجعة دإخل كلية إلطب/جامعة إلفلوجة من أجل

ى عملية إلتعليم وتطوير معارفهم ومهارإتهم إلنظرية  .1 ي تحسير
ى
ى إلطلبة من إلحصول على تغذية رإجعة دقيقة وفعّالة تسهم ػ تمكير

 .ريةوإلعملية وإلسري

 .ضمان تحقق إلطلبة من مخرجات إلتعلم إلخاصة بكل مقرر درإسي  .2

 .إلتأكيد على أهمية تقديم إلتغذية إلرإجعة بعد جميع أنوإع إلتقييمات إلبنائية وإلتحصيلية .3

 :(Feedback) التغذية الراجعة

إلتعليمية، ومقارنتها بالأدإء إلمطلوب بهدف تطوير هي عملية تزويد إلطالب بمعلومات دقيقة تتعلق بمستوإه أو أدإئه إلفعلىي خلال إلأنشطة 

ى إلمدرّس وإ عد إلتغذية إلرإجعة أحد أهم وسائل إلتوإصل إلفعّال بير
ُ
ى إلوإقع وإلمستوى إلمتوقع. وت لطالب، أدإئه إلمستقبلىي وتقليص إلفجوة بير

ي إلتعليم وإلتقويم
ى عملين   .وبير
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ن  ن رئيسيي   :وتنقسم إلى نوعي 

 :(Formative Feedback) بنائيةالتغذية الراجعة ال .1

اءة حول أدإئهم خلال مرإحل إلتعلم 
ّ
ي ينفذها إلتدريسي بهدف تزويد إلطلبة بملاحظات وتوجيهات بن

وهي تشمل جميع إلأنشطة إلن 

ى إلأدإء من خلال إستخدإم نتائج إلتقييمات إلبنائية إلمتنوعة، سوإء إلنظرية أو  إلعملية،  إلمختلفة. وتهدف ؤلى تعزيز إلفهم وتحسير

 .قبل إلإمتحانات إلنهائية

 :(Summative Feedback) التغذية الراجعة التحصيلية .2

، ؤذ يحصل إلطالب من  ي نهاية إلمقرر إلدرإسي
ى
ي يقدمها إلتدريسيون بعد إلتقييمات إلتحصيلية إلنهائية ػ

وهي إلملاحظات إلرسمية إلن 

ي إلإمتحانا
ى
. وترتبط هذه إلتغذية بخطة إلتقييم إلخاصة خلالها على تغذية رإجعة توضح مستوى أدإئه ػ

ً
ت وكيفية تطويره مستقبلا

علن آلية تطبيقها بوضوح ضمن توصيف إلمقرر إلدرإسي 
ُ
 .بالمادة إلدرإسية، وتستند ؤلى إلمخرجات إلتعليمية للمقرر، وت

 أشكال التغذية الراجعة

أو مكتوبة، سوإء كانت فردية أو جماعية، على أن تكون وإضحة ومحددة يقدم إلتدريسيون إلتغذية إلرإجعة للطلبة على شكل ملاحظات شفهية 

ي وإلتحصيلىي للم
 من تصميم خطة إلتقييم إلبنائ 

ً
 أساسيا

ً
ي أن تكون عملية إلتغذية إلرإجعة جزءإ

ى أدإء إلطلبة. كما ينبغى ي تحسير
ى
قرر وتساهم ػ

نفذ بما ينسجم مع إلمخرجات إلتعليمية إلمستهدفة لكل مق
ُ
، وت  .ررإلدرإسي

: أمثلة على أساليب التغذية الراجعة الممكن تطبيقها
ً
 أولا

ى إستخدإمها لتقديم تغذية رإجعة فعّالة بعد إلتقييمات إلبنائية أو إلتحصيلي ي يمكن للتدريسيير
 :ةفيما يلىي مجموعة من إلنماذج وإلطرق إلن 

ة .1 إت إلنظرية أو إلدروس إلعملية وإلسريريةيقدمها إلتدريسي للطلبة بعد طرح إلأسئلة أثناء إلم ملاحظات شفهية مباشر  .حاضى

ى  نقاشات عامة .2 ي إلإمتحانات إلعملية أو إلسريرية، تتناول إلجوإنب إلؤيجابية ومجالإت إلتحسير
ى
 .حول أدإء إلطلبة ػ

 .مع عرض ملاحظات مكتوبة من إلتدريسي لتوضيح إلأخطاء وتصحيحها مناقشة تفصيلية للإجابات .3

ى مستوى أدإئهم ومدى تحقيقهم لأهدإف إلمقرر صيلى  تصحيح أدوات التقييم التح .4  .وتزويد إلطلبة بملاحظات تبيرّ

ي لدى إلطلبة (Rubrics) مصحوبة بمعايير إلتقييم عرض الإجابات النموذجية .5
ة لتعزيز إلفهم إلذإئ   .للأسئلة إلمقالية إلقصير

 .يم ملاحظات بناءة بناءً على هذه إلمعايير إلخاصة بالأنشطة إلصفية وتقد (Rubrics) مراجعة معايي  التقييم البنائية .6

ة فور إنتهاء إلجلسات إلسريرية لضمان إلإستفادة إلفورية من  (Logbooks) تصحيح دفاتر المتابعة .7 وإعطاء إلملاحظات إلمباشر

 .إلتغذية إلرإجعة
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وط تقديم التغذية الراجعة الفعّالة : شر
ً
 ثانيا

وط إلآتية ي أن تتوفر فيها إلسرر
، ينبغى  :لضمان أن تكون إلتغذية إلرإجعة عملية تعليمية بناءة ومثمرة لكل من إلطالب وإلتدريسي

 :الوضوح والدقة .1

ب إلغموض أو إلمصطلحات إلمعقدة
ّ
م إلتغذية بلغة بسيطة ومفهومة للطلبة، مع تجن

 
قد
ُ
 .ت

 :التنظيم والتوقيت المناسب .2

منح إلتغذية وفق
ُ
ة لإ  ت م خلال في 

 
قد
ُ
ل أن ت

ّ
 لإستيعابها وإلإستفادة منها قبل إلتقييم إللاحق، ويُفض

ً
 كافيا

ً
آلية منهجية تتيح للطلبة وقتا

ة أيام من إلتقييم  .تتجاوز عسرر

 :الإيجابية والبناء .3

ي تطوير أدإئه تركز إلتغذية على تعزيز نقاط إلقوة وتقديم ؤرشادإت عملية للتغلب على نقاط إلضعف، بما يساعد إلط
ى
الب ػ

 .إلمستقبلىي 

 :الاتساق مع الأهداف التعليمية .4

، وأن تكون مرتبطة بمعايير تقييم محددة ووإضحة  .يجب أن تتماسر إلتغذية إلرإجعة مع مخرجات إلتعلم إلمستهدفة للمقرر إلدرإسي

 :الشمولية والتكامل .5

ي 
ى
ي توصيف إلمقرر إلدرإسي تتضمن إلتغذية إلرإجعة ملاحظات عامة وشاملة عن أدإء إلطلبة ػ

ى
درج ػ

ُ
إلتقييمات إلنظرية وإلعملية، وت

 .لضمان وضوح آليات إلتطبيق

 :الطابع التفاعلى   .6

ي إلمستمر
ى إلتعلم إلذإئ  ي تعزيز إلفهم وتحفير

ى
ى إلتدريسي وإلطالب، بما يسهم ػ  .تعتمد إلتغذية إلرإجعة على إلتوإصل إلفعّال بير

: مسؤوليات أعضاء هيئة التدريس
ً
 ثالثا

ى إلأدإء إلأكاديمي  .1 ي إلوقت إلمناسب وبأسلوب تربوي فعّال يهدف ؤلى تحسير
ى
 .تقديم إلتغذية إلرإجعة للطلبة ػ

ي وإلتغذية .2
: يحتفظ بنسخ من نماذج إلتقييم إلخاصة بالفروع إلسريرية كدليل على تقديم إلتقييم إلبنائ  ي

 إلإحتفاظ بسجلات إلتقييم إلبنائ 

 إلرإجعة من قبل إلمدرس للطالب. 

ي أدإها إلطالب وتصحيح إت .3
ة )خلال نفس إلأسبوع(، يتم تقييم إلمهارإت إلن  إت إلعملية مباشر لـ قديم إلتغذية إلرإجعة إلبنائية: بعد إلمختير

Logbook  .للمادة إلأساسية 

ي وقع فيها إلطالب  .4
ح سبل تحسينها. لإ يقتصر إلتصحيح على كتابة إلدرجة فقط )ؤذإ كانت محددة(، بل يتم توثيق جميع إلأخطاء إلن   وشر

، من خلال تقرير يرفعه مسؤول إلمادة ؤلى رئيس إلفرع، مع ؤرسال  .5 قدم بعد كل إمتحان تحصيلىي
ُ
تقديم إلتغذية إلرإجعة إلتحصيلية: ت

 . ي  نسخة لوحدة إلتعليم إلطنر

م لها. يتضمن إلتقرير تفاصيل إلتغذية إلرإجعة مثل: وقت تقديمها، إلمادة، نوع إلتقييم، شكل إلتغذية إلرإج .6
ّ
 عة، وإسم إلمدرس إلمقد

إم بالسياسات وإلتطوير: إلإطلاع على سياسات إلكلية إلمتعلقة بتقييم إلطلبة وتقديم إلتغذية إلرإجعة.  .7 ى  إلإلي 
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 (مسؤوليات مجالس الفروع العلمية )بالتعاون مع وحدة التعليم الطب   / ضمان الجودة

 وضع خطة التقييم:  
ّ
عد
ُ
، ت علن للطلبة، وتوضح عدد إلإختبارإت ونوعها، وتوزيــــع  مع بدإية إلعام إلدرإسي

ُ
خطة تقييم لكل مادة ت

( وطريقة تقديم إلتغذية إلرإجعة ي أو تحصيلىي
 .إلدرجات، ونمط إلأسئلة، وموإعيد إلإختبارإت، مع بيان إلغرض من كل تقييم )بنائ 

 ي أوقاتها إلمحددة التأكيد على تقديم التغذية الراجعة
ى
ي أو تحصيلىي بعد كل تقييم بن ػ

ة، أو خلال  : ائ  إت إلعملية مباشر بعد إلمختير

 .أيام 11إلتدريب إلسريري مع إلطالب، أو بعد إلإمتحانات إلتحصيلية خلال 

 إلتأكد من توثيق إلتغذية إلرإجعة إلتحصيلية وإعدإد إلتقرير إلخاص بها وفق إلآلية إلمحددة :التوثيق والإبلاغ. 

 (لكليةمسؤولية عمادة الكلية )مجلس ا

ي عملية إلتقييم، لتمكينهم من .1
ى
ى للكوإدر إلمشاركة ػ ة إللازمير  :تضمن إلكلية توفير إلتدريب وإلخير

 .تصميم وتنفيذ وتحليل أنوإع مختلفة من أدوإت إلتقييم .2

 .تطبيق طرق فعالة لتقديم إلتغذية إلرإجعة للطلبة .3

ي إلفروع إلعل .4
ى
 مية. ؤجرإء إلمرإجعة إلدورية إلسنوية لأنظمة إلتقييم ػ

 مسؤولية الطلبة

ي إلكلية
ى
إلمنصة , إلموقع إلرسمي للكلية وإلجامعة، وإلمنشورة عير  إلإطلاع على جميع إلسياسات وإلآليات إلخاصة بالتقييم وإلمعتمدة ػ

 .دليل إلإمتحانات, إلتعليمية للمرحلة إلدرإسية

 : إلمطالبة بالحصول على إلتغذية إلرإجعة بعالمطالبة بالتغذية الراجعة .1
ً
 أو تحصيليا

ً
 .د كل تقييم، سوإء كان بنائيا

2.  : ن ي تم تحديدها خلال جلسة  مدرس إلمادةإلمشاركة مع  وضع خطة التحسي 
ي وضع خطة تحسينية بناءً على نقاط إلضعف إلن 

ى
ػ

 .إلتغذية إلرإجعة

ن  .3 ي أشار ؤليها إلمدرسالعمل على التحسي 
 .: بذل جهد فعال لتجاوز نقاط إلضعف إلن 

 غذية الراجعة طريقة إعطاء الت

 :إلمكونة من أربــع خطوإت لتقديم إلتغذية إلرإجعة خلال إلتدريب إلسريري "Pendleton" يُوصى باعتماد طريقة

 .بذكز ما َعتقد أنو أداّه جُداً فٍ النشاط أو الأداء يبذأ الطالب .1

 .علً الجىانب الإَجابُت التٍ لاحظها وَعشس النقاط القىَت يؤُكّذ المُذرّس .2

 .لتحدَد ما َمكن تحسُنو أو ما واجو فُو صعىبت ينتقل الطالب .3

 .ملاحظاتو البنّاءة حىل مجالاث التحسُن مع اقتزاحاث عملُت للتطىَز يقذّم المُذرّس .4

 .وتقدَم تغذَت راجعت إَجابُت وتفاعلُت تزكش علً التحسُن المستمزتعشَش التعلم الذاتٍ، وتحفُش التفكُز النقدٌ لدي الطلبت،  :الهذف �

ة إلمدرس   .ملاحظة: يمكن إستخدإم أي طريقة أخرى لؤعطاء إلتغذية إلرإجعة بناءً على خير

 

 


